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WARUNKI HANDLOWE.

§ 1 Zakres obowigzywania

(1) Niniejsze Ogolne warunki handlowe obowigzujg tylko wobec przedsiebiorstw oraz oséb prawnych
prawa publicznego. Nie obowigzujg wobec konsumentow.

(2) Ogolne warunki handlowe obowigzujg w szczegdlnosci dla wszystkich uméw sprzedazy i/lub
dostaw naszych produktow. O ile nie uzgodniono inaczej, 0goline warunki handlowe obowigzujg w
wersji waznej w momencie zamowienia ztozonego przez klienta lub w kazdym razie w wersji ostatnio
przedstawionej klientowi w formie tekstowej jako umowa ramowa obejmujgca takze tego samego
rodzaju przyszte umowy, bez koniecznosci ponownego odnoszenia sie do niej w kazdym pojedynczym
przypadku. W odniesieniu do ustug naprawczych obowigzujg szczegdine Ogolne warunki handlowe
dostepne pod adresem https://www.storz-bickel.com/de/legal.

(3) Nasze Ogdlne warunki handlowe majg zastosowanie wytgczne. Odbiegajace, sprzeczne lub
uzupetniajgce Ogolne warunki handlowe klienta nie obowigzujg, o ile nie zostang przez nas wyraznie
uznane, nawet jezeli znajgc tego rodzaju Ogolne warunki handlowe, bez zastrzezen wykonujemy dosta-
wy dla tego klienta. Uzgodnienia dodatkowe, uzupetnienia i uzgodnienia specjalne wymagajg naszego
pisemnego potwierdzenia.

§ 2 Oferta i zawarcie umowy
(1) Nasze oferty sg niezobowigzujace i niewigzace.

(2) Zamoéwienie naszych produktéw przez klienta uznaje sie za wigzgca oferte umowy. O ile wyraznie
nie uzgodniono okreslonego terminu przyjecia tej oferty, mamy prawo przyjmowania zamowien czy
zlecen w ciggu 3 tygodni od ich wptywu.

(3) Dane dotyczace wiasciwosci naszych produktéw (np. ciezar, wymiary, wartosci uzytkowe,
wytrzymatosé, tolerancje i dane techniczne) oraz ich przedstawienia (np. rysunki i ilustracje) sg mia-
rodajne tylko w przyblizeniu, o ile ich uzytecznos¢ do celu przewidzianego w umowie nie wymaga
doktadnej zgodnosci. Dane te nie sg gwarantowanymi cechami wtasciwosci, lecz opisami lub ozna-
kowaniami dostawy. Ogolnie przyjete odstepstwa handlowe oraz odstepstwa wynikajgce z przepisow
prawnych czy ulepszen technicznych, a takze zastepowanie czesci konstrukcyjnych przez czesci
rownowazne jest dopuszczalne, o ile nie ma negatywnego wptywu na uzytecznosc do celu przewidzia-
nego w umowie.



§ 3 Dostawa i zwtoka w dostawie, dostawa czesciowa

(1) Nasze informacje w sprawie okresow i terminéw sg zawsze niewigzgce, chyba ze wyraznie uz-
godniona zostanie w formie tekstowej szybka transakcja lub inne szczegolne, wigzgce okresy i ter-
miny dostaw. Uzgodnione w ten sposob okresy i terminy dostaw rozpoczynajg swoj bieg z chwilg
przestania przez nas potwierdzenia zlecenia. Uzgodniony termin dostawy jest zachowany, jezeli
produkty opuszczg nasz magazyn w uzgodnionym terminie lub zostang zgtoszone jako gotowe do
wysyiki. Jezeli nie dotrzymamy uzgodnionego terminu dostawy, zwtoka w dostawie nastepuje do-
piero po uptywie przyznanego przez klienta w formie tekstowej, stosownego terminu dodatkowego
Wynoszgcego co najmniej dwa tygodnie.

(2) Gdyby niedotrzymanie okreséw i termindw dostawy spowodowane byto sitg wyzszg lub innymi
zdarzeniami, niemozliwymi do przewidzenia w momencie zawierania umowy, za ktore nie jestesmy
odpowiedzialni, uzgodnione okresy i terminy dostawy ulegajg stosownemu przedtuzeniu — takze w
ramach zwtoki. Obowigzuje to rowniez, jezeli okolicznosci te wystgpig u naszych dostawcow, dystry-
butoréw czy podwykonawcow. O wystgpieniu lub ustaniu dziatania sity wyzszej poinformujemy klienta
mozliwie jak najszybcie]. Jezeli przeszkoda trwa dtuzej niz trzy (3) miesigce lub pewne jest, ze potrwa
dtuzej niz trzy (3) miesigce, kazda ze stron moze odstgpi¢ od umowy. W przypadku dtuzszego czasu
trwania sity wyzszej prawo kazdej ze stron do wypowiedzenia umowy z waznego powodu pozostaje
nienaruszone. Nie ma obowigzku rekompensaty szkdd spowodowanych przypadkiem sity wyzszej.

(3) Mamy prawo do wykonywania dostaw czesciowych w ramach uzgodnionych okresow i terminéw
dostaw.

§ 4 Dostawa, przejscie ryzyka

(1) O ile nie uzgodniono inaczej, dostawa naszych produktéw odbywa sie zgodnie z regutg EXW (wg
Incoterms 2020) z naszego magazynu w Tuttlingen, Niemcy, ktéry jest takze miejscem wykonania dos-
tawy i ewentualnej dostawy uzupetniajgcej. Na zgdanie i koszt klienta nasze produkty wysytane sg do
innego miejsca przeznaczenia (sprzedaz wysytkowa). O ile nie uzgodniono inaczej, mamy prawo sami
okreslac¢ rodzaj wysyiki (w szczegdlnosci przedsiebiorstwo transportowe, droge wysytki, opakowanie).

(2) Ryzyko przypadkowej utraty i przypadkowego pogorszenia sie stanu produktéw przechodzi na
klienta najpdzniej z chwilg ich przekazania. W przypadku sprzedazy wysytkowej ryzyko przypadkowej
utraty i przypadkowego pogorszenia sie stanu produktéw oraz ryzyko zwtoki przechodzi na klienta juz z
chwilg przekazania dostawy do spedytora, przewoznika czy innych osob trzecich realizujgcych wysyitke.

§ 5 Ceny i warunki ptatnosci

(1) O ile nie uzgodniono inaczej, obowigzujg nasze aktualne ceny uzgodnione juz w momencie zawarcia
umowy, dotyczgce zakresu dostawy podanego w potwierdzeniach zlecen. Nasze ceny nalezy rozumie¢
W euro netto z magazynu (EXW zgodnie z Incoterms 2020) z doliczeniem podatku VAT w dane;
wysokosci ustawowej.

(2) W przypadku sprzedazy wysytkowej klient ponosi koszty transportu z magazynu oraz koszty ewen-
tualnego, zgdanego przez klienta ubezpieczenia transportu. Ewentualne cta, optaty, podatki i inne
zobowigzania publiczne rowniez ponosi klient.



(3) Zmiany naszych cen katalogowych, o ile nasze ceny katalogowe stanowig podstawe uzgodnionych
cen, uprawniajg nas do dokonania uzasadnionej zmiany cen, o ile od zawarcia umowy do dostawy
uptyneto wiecej niz 4 miesigce.

(4) Dostarczamy co do zasady tylko po zaptacie z gory, o ile w danym wypadku nie zostanie to uzgod-
nione inaczej. W razie uzgodnienia sprzedazy na fakture, nasze faktury ptatne sg w ciggu siedmiu (7)
dni roboczych od daty faktury bez zadnych potrgcen.

(5) W przypadku zwtoki w ptatnosci naliczamy bez dodatkowego upomnienia odsetki za zwtoke w
wysokosci 9 punktow procentowych powyzej odpowiedniej bazowej stopy procentowej zgodnie z §
247 ust. 1 niemieckiego kodeksu cywilnego (BGB). Zastrzegamy sobie prawo do dochodzenia dalszych
roszczen odszkodowawczych.

(6) Potrgcenia z tytutu rozliczenia roszczen wzajemnych klienta lub wstrzymanie ptatnosci z tytutu
takich roszczen jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy te roszczenia wzajemne sg bezsporne lub zostaty
prawomocnie stwierdzone lub wynikajg z tego samego zlecenia, w ramach ktorego realizowana zostata
dana dostawa.

(7) W razie zaistnienia po przyjeciu zamowienia uzasadnionych watpliwosci co do wyptacalnosci klien-
ta lub niezaptacenia wymagalnych faktur bgdz przekroczenia wyznaczonego terminu ptatnosci mamy
prawo zgodnie z ustawowymi przepisami do odmowy wykonania ustugi oraz — w danym wypadku po

ustaleniu terminu — do odstgpienia od umowy.

§ 6 Zastrzezenie wiasnosci

(1) Zastrzegamy sobie wtasnos¢ dostarczanych produktéw do czasu catkowitej zaptaty wszel-
kich naleznosci przystugujgcych nam od klienta obecnie lub w przysztosci, tgcznie z wszelkimi
stanowigcymi naleznos¢ kwotami salda z tytutu stosunkdéw handlowych.

(2) Dopoki wiasnosé nie zostanie przeniesiona na klienta, ma on obowigzek starannego obchodzenia
sie z produktami objetymi zastrzezeniem wtasnosci.

(3) Klient moze uzywac produktéw objetych zastrzezeniem wtasnosci oraz przetwarzac je |
odsprzedawac w toku zwyktej dziatalnosci gospodarczej, o ile nie popadnie w zwtoke z ptatnoscia.
Nie ma on jednak prawa zastawiania produktow objetych zastrzezeniem wtasnosci czy przenosze-
nia wtasnosci tych produktéw w celu zabezpieczenia. W przypadku zastawienia produktéw objetych
zastrzezeniem witasnosci przez osoby trzecie lub w przypadku innych ingerencji osob trzecich przed
przejsciem wiasnosci klient musi zwréci¢ uwage na naszg wtasnosc i niezwtocznie zawiadomic nas o
tym w formie tekstowe;.

(4) W przypadku odsprzedazy produktow objetych zastrzezeniem wiasnosci klient ceduje na nas

juz teraz wynikajgce z tego naleznosci od swoich odbiorcow — w przypadku wspotwtasnosci klienta

w odniesieniu do produktow objetych zastrzezeniem wtasnosci proporcjonalnie do jego udziatu we
wspotwiasnosci — w petnym zakresie w celu zabezpieczenia. To samo dotyczy tych naleznosci klienta
dotyczgcych produktéw objetych zastrzezeniem wiasnosci, ktére powstajg z innego tytutu prawnego
wobec jego odbiorcéw lub 0séb trzecich (w szczegodlnosci naleznosci wynikajgcych z czynéw niedo-
zwolonych i roszczen dotyczgcych $wiadczen ubezpieczeniowych), tacznie z wszelkimi stanowigcymi
naleznos¢ kwotami salda na rachunku biezgcym. Cesje te zostajg przez nas przyjete.

Klient ma prawo do Sciggniecia scedowanych na nas naleznosci w naszym imieniu na swoj rachunek
dla nas, dopoki nie odwotamy tego upowaznienia. Nie narusza to naszego prawa do samodzielnego



Sciggania tych naleznosci, jednakze nie bedziemy sami dochodzi¢ tych naleznosci ani odwotywac nas-
zego upowaznienia do ich sciggania, dopoki klient bedzie prawidtowo wypetniat swoje zobowigzania
ptatnicze.

Jezeli jednak klient bedzie postepowat wbrew umowie — w szczegolnosci jezeli popadnie w zwtoke

z ptatnoscig naleznosci — bedziemy mogli od niego zagdac, aby powiadomit nas o scedowanych
naleznosciach i danych dtuznikach, poinformowat tych dtuznikow o cesji oraz przekazat nam wszystkie
dokumenty i udzielit wszelkich informacji potrzebnych do dochodzenia przedmiotowych roszczen.

(5) W przypadku, kiedy mozliwa do realizacji warto$¢ zabezpieczen przekracza o 10% nasze naleznosci,
bedziemy na zgdanie klienta zwalnia¢ zabezpieczenia wedtug naszego wyboru.

(6) Jezeli w przypadku dostaw do innych panistw bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawne da-
nego panstwa nie uznajg zastrzezenia wtasnosci w rozumieniu tego paragrafu, nie przyzwalajg na
przewidziang w nim forme uzgodnienia tego zastrzezenia albo jezeli regulacja zastrzezenia wtasnosci
nie ma tego samego skutku zabezpieczajgcego jak w Republice Federalnej Niemiec, klient przyznaje
nam niniejszym prawo zabezpieczajgce, ktore odpowiada zastrzezeniu wtasnosci zawartemu w tym
paragrafie (np. poprzez potwierdzong nieodwotalng akredytywe). W zwigzku z tym klient zobowigzany
jest do wspotdziatania we wszystkich czynnosciach, jakie sg wymagane w celu niezwtocznego przyz-
nania nam tego prawa zabezpieczajgcego w sposob skuteczny i wykonalny.

§ 7 Rekojmia

(1) Okres rekojmi wynosi dwanascie (12) miesiecy od dostawy, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepi-
sy ustawowe nie wymagajg dtuzszych okresow.

(2) Dostarczone produkty powinny zostac¢ starannie zbadane niezwtocznie po ich dostarczeniu do klien-
ta lub do okreslonych przez niego oséb trzecich. Uznaje sie je one w odniesieniu do wad oczywistych
za zaakceptowane przez klienta, jezeli w ciggu siedmiu (7) dni roboczych od dostarczenia nie wptynie
do nas pisemne zgtoszenie wady. W odniesieniu do wad ukrytych dostarczone produkty uznaje sie za
zaakceptowane przez klienta, jezeli zgtoszenie wady nie wptynie do sprzedajgcego w ciggu siedmiu
(7) dni roboczych od momentu, kiedy wada sie ujawnita, najpdzniej jednak dwanascie (12) miesiecy
po przejsciu ryzyka. Negocjacje w sprawie reklamacji nie stanowig rezygnacji z zarzutu spdznionego,
niedostatecznego lub nieuzasadnionego zgtoszenia wad.

Na nasze zgdanie nalezy odesta¢ nam reklamowany produkt bez optat przewozowych. W przypadku
uzasadnionego zgtoszenia wad zwracamy koszty najtaniszej drogi wysyiki; nie obowigzuje to, jezeli
koszty zwiekszajg sie, poniewaz dostarczony produkt znajduje sie w innym miejscu niz miejsce jego
zgodnego z przeznaczeniem uzywania.

(38) W przypadku terminowego i uzasadnionego zgtoszenia wad mamy zgodnie z naszym wyborem
obowigzek i prawo do naprawienia produktu lub dostawy zastepczej. Klient przyznaje nam dostateczng
ilos¢ czasu i mozliwosci do podjecia wszelkich koniecznych czynnosci naprawczych i dostaw
zastepczych. W przeciwnym przypadku jestesmy zwolnieni z odpowiedzialnosci za wynikajgce z tego
konsekwencje. W przypadku niepowodzenia, to znaczy niemoznosci, niezasadnosci, odmowy czy nies-
tosownej zwtoki w naprawie czy dostawie zastepczej klient moze odstgpi¢ od umowy lub odpowiednio
zmniejszy¢ cene kupna.

Prawa wynikajgce z wad rzeczowych mogg powstac tylko woéwczas, kiedy produkty wykazujg wady
rzeczowe przy przejsciu ryzyka. Prawa do wad rzeczowych nie powstajg w przypadku niezgodnego z
przeznaczeniem lub nieprawidtowego uzytkowania, btednego montazu czy btednego uruchomienia
przez klienta bgdz osoby trzecie, naturalnego zuzycia, btednego czy niedbatego obchodzenia sie lub
obstugi, nieprzestrzegania zalecen instrukcji obstugi oraz nieodpowiedniego sprzetu, o ile nie wynika to



z naszej winy. Wytgczone z rekojmi sg ponadto czesci zuzywalne, takie jak w szczegodlnosci akumula-

tory, Balony, Moduty Chtodzace, Kable do tadowania i adaptery, Komory Napetniania (Volcano), Weze,
Sitka, Kapsutki Dozujgce, akcesoria zatgczone do urzgdzen, takie jak na np. Mtynek do Suszu, Przyrzad
do Napetniania, pedzelek i inne czesci szczegolnie narazone na zuzycie.

(4) Za szkody wynikajgce z wadliwosci produktéw czy szkody nastepcze bedgce wynikiem wad tacznie
z brakiem mozliwosci uzytkowania odpowiadamy tylko w granicach podanych w § 8.

§ 8 Odpowiedzialnos¢ cywilna

(1) Nasza odpowiedzialno$¢ wynika z postanowien ustawy o odpowiedzialnosci za produkt oraz w
przypadkach zawinionej przez nas niezdolnosci i niemoznosci. Ponadto odpowiadamy w przypadkach
wyraznego przejecia gwarancji, z powodu naruszenia obowigzkow popetnionego umyslinie lub w wy-
niku razgcego niedbalstwa, a takze w przypadku zawinionego przez nas narazenia zycia, uszkodzenia
ciata lub uszczerbku na zdrowiu. W odniesieniu do szkdd rzeczowych i majgtkowych spowodowanych
na skutek lekkiego niedbalstwa odpowiadamy tylko w przypadku naruszenia istotnych obowigzkéw
umownych (tzw. obowigzkéw kardynalnych), tj. obowigzkdw, ktérych spetnienie umozliwia prawidtowe
wykonanie umowy i na przestrzeganie ktorych klient regularnie liczy i moze liczy¢, jednakze z ogranic-
zeniem do szkdd przewidywalnych, typowych dla umowy. We wszystkich innych przypadkach nasza
odpowiedzialnosc jest wykluczona.

(2) Jezeli nasza odpowiedzialnos¢ cywilna jest na podstawie powyzszych postanowien wykluczona
lub ograniczona, obowigzuje to réwniez w stosunku do osobistej odpowiedzialnosci cywilnej naszych
pracownikéw, pracobiorcow, ustawowych przedstawicieli i 0sob dziatajgcych w naszym imieniu.

§ 9 Ochrona danych

Informujemy klienta o tym, ze zbieramy, przetwarzamy i wykorzystujemy jego dane osobowe otrzyma-
ne w zwigzku ze stosunkiem handlowym, o ile jest to niezbedne w celu wykonania umowy oraz dopu-
szczalne w ramach Ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych. Podstawe prawng przechowywania
danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych
mozna znalezé w naszej Deklaracji w sprawie ochrony danych pod adresem (https://www.storz-bickel.
com/de/privacy).

§ 10 Wybo6r prawa i sad wiasciwy

(1) W stosunku do tych Ogdlnych warunkéw handlowych oraz stosunku umowy miedzy nami a klien-
tem obowigzuje wytgcznie prawo Republiki Federalnej Niemiec z wykluczeniem zastosowania prze-
piséw miedzynarodowej sprzedazy towardow (CISG, Konwencja Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towarow).

(2) Sgdem wiasciwym i miejscem wykonania w odniesieniu do wszystkich sporéow wynikajgcych ze
stosunku umowy w sposob posredni i bezposredni jest nasza siedziba przedsiebiorstwa w 78532
Tuttlingen (Republika Federalna Niemiec). We wszystkich przypadkach jestesmy tez jednak upraw-



nieni do sktadania pozwu w sgdzie wtasciwosci ogolnej klienta. Priorytetowe przepisy ustawowe, w
szczegolnosci dotyczgce kompetencji wytgcznych, pozostajg nienaruszone.

§ 11 Pierwszenstwo niemieckiego tekstu OWH

Niniejsze Ogolne warunki handlowe dostepne sg na naszej witrynie internetowej w wielu jezykach.
Wyraznie wskazujemy jednak na to, ze w odniesieniu do skutkow prawnych miarodajny jest jedynie
niemiecki tekst OWH. Nalezy uwzglednic pierwszenstwo niemieckiego tekstu OWH, w szczegolnosci
w przypadku odstepstw miedzy roznymi wersjami jezykowymi oraz we wszelkich innych przypadkach
watpliwych.

§ 12 Klauzula salwatoryjna

Nieskutecznos¢ lub niewykonalnosc¢ jednego czy kilku powyzszych postanowien nie narusza
skutecznosci pozostatych postanowien. Postanowienie nieskuteczne lub niewykonalne nalezy zastgpic¢
postanowieniem skutecznym i wykonalnym, ktore jest najblizsze celom, jakie miaty by¢ realizowane
przez postanowienie nieskuteczne czy niewykonalne. Dotyczy to rowniez ewentualnych luk prawnych
wystepujgcych w umowie.


https://www.storz-bickel.com/amfile/file/download/file/492

